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ONLINE-TERMINBUCHUNG – IHR DIGITALER EMPFANG: 

Die Integration von O-TIS in EVIDENT ermöglicht einen nahtlosen Terminbuchungsprozess, der ohne manuelles 

Eingreifen von Ihnen oder Ihrem Praxisteam auskommt. Dies bedeutet, dass Patienten online Termine buchen 

können, die direkt in Ihr Termin- und Informationsverwaltungssystem (TIS) übertragen werden. Alle relevanten 

Informationen pflegen sie weiterhin an einer zentralen Stelle – EVIDENT. Das verhindert Terminierungsfehler, da nur 

TIS zum Einsatz kommt. 

Mit O-TIS 2.0 erhalten Sie eine überarbeitete und moderne Benutzeroberfläche. Bereits bei der Terminierung 

beantwortet der Patient wichtige Fragen und erhält mit der Terminbestätigung alle behandlungsrelevanten 

Dokumente. Das verkürzt die Aufnahmezeit am Empfang und entlastet Ihr Personal. Zudem können Ihre 

Patienten Termine zu jeder Tages- und Nachtzeit online buchen, verschieben oder stornieren. Die digitale 

Terminauskunft steht allen registrierten Patienten zur Verfügung, unabhängig von der Art der Terminbuchung.

Eine automatisierte Terminerinnerung über E-Mail und/oder SMS aller Patiententermine ist selbstverständlich  

und kann über unsere Server und somit ohne Installationsaufwand bei Ihnen in der Praxis erfolgen.

O-TIS 2.0 
O-TIS ist eine umfassende Lösung für Ihre Praxis, um die Effizienz zu steigern, den Komfort für Patienten 
zu verbessern und die Verwaltungsaufgaben zu erleichtern. Die Integration in EVIDENT und die Vielzahl 
von Funktionen machen es zu einem wertvollen Werkzeug für Sie, Ihr Team und Ihre Patienten.

PREISE O-TIS 2.0 PROFESSIONAL

ab € 195,– 
monatlich netto

Premium Leistungsumfang 

    �SMS Flatrate

    Mehrsprachigkeit

    �Digitale Visitenkarte

    �Auslastungsoptimierung

    �Dokumentenaustausch &  
Online Formulare

    �Zuweisermodul

+
STARTER

ab € 65,– 
monatlich netto

    �Digitale Terminauskunft

    �E-Mail Service für 
Terminwünsche

    �automatische 
Terminerinnerung per  
E-Mail und SMS

PREMIUM

ab € 95,– 
monatlich netto

Starter Leistungsumfang 

    �Online Terminbuchung

    �Digitales 
Terminmanagement

    �Termineinladung aus 
EVIDENT

    Warteliste

    �O-TIS App

    �O-TIS Standortmodul

Individuell erweiterbar mit unseren Zusatzmodulen

+



DIGITALE VISITENKARTE – IHRE PRAXIS OPTIMAL PRÄSENTIERT:

Die digitale Visitenkarte ist eine Möglichkeit, Ihren Patienten, insbesondere neuen Patienten, Informationen 

über Ihr Praxisteam und Ihre Praxis zu vermitteln. Dies geschieht innerhalb des Buchungsdialoges, der als 

digitale Visitenkarte dient. Hier können Sie relevante Informationen wie die Qualifikationen Ihres 

Teams, Praxisstandorte, Öffnungszeiten und andere wichtige Details anzeigen lassen. Dies hilft, das 

Vertrauen der Patienten in Ihre Praxis zu stärken.
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WARTELISTE – TERMINLÜCKEN EFFIZIENTER FÜLLEN:

Füllen Sie Terminlücken automatisiert und ohne jeglichen Aufwand auf. Bei der Onlineterminbuchung hat 

der Patient die Möglichkeit, sich auf die Warteliste setzen zu lassen. Sollte ein passender Termin verschoben 

oder abgesagt werden, werden die Patienten der Warteliste informiert und können direkt einen früheren 

Termin buchen. 
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MEHRSPRACHIGKEIT – PATIENTENKOMMUNIKATION ERLEICHTERN:

Sie können nun Patienten die Möglichkeit bieten, Termine in ihrer Muttersprache zu vereinbaren. Dies wird 

durch unser Sprachenmodul unterstützt, das mithilfe von Künstlicher Intelligenz (KI) Übersetzungen für Ihren 

gesamten Buchungsdialog bereitstellt. Dies erleichtert die Kommunikation mit internationalen Patienten und 

hebt Sie von anderen Praxen ab.
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AUSLASTUNGSOPTIMIERUNG – OPTIMALE TERMINPLANUNG:

Mit der Auslastungsoptimierung können Sie die Terminplanung in Ihrer Praxis optimieren. Sie können 

bestimmte Behandlungsarten zu bestimmten Zeiten buchbar machen, um die Auslastung Ihrer Ressourcen 

zu maximieren. Zum Beispiel könnten Sie Termine für professionelle Zahnreinigungen (PZR) nur zur vollen 

Stunde anbieten, um sicherzustellen, dass keine unnötigen Terminlücken entstehen. O-TIS kann zudem 

automatisch nur anschließende Termine identifizieren und diese buchbar machen – somit vermeiden Sie 

effizient Leerzeiten.
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DOKUMENTENAUSTAUSCH UND ONLINE-FORMULARE –  
KÜRZERE ZEITEN AM EMPFANG:

Mit diesem Modul können Sie Dokumente sicher und datenschutzkonform zwischen Ihrer Praxis 

und Ihren Patienten austauschen. Dies ist insbesondere bei sensiblen medizinischen Informationen, 

Einwilligungserklärungen oder Röntgenbildern von großer Bedeutung. 

Statt herkömmliche Anmeldebögen in Papierform zu verwenden, können Sie mit O-TIS diese digitalisieren. 

Das bedeutet, dass Patienten die Möglichkeit haben, Anmeldebögen online auszufüllen, bevor sie in die 

Praxis kommen und dies direkt im Buchungsprozess integriert.  
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ZUWEISERMODUL – ZUSAMMENARBEIT STÄRKEN:

Arbeiten Sie mit zuweisenden Praxen zusammen? Dann tauchen Sie ein in eine neue Welt der 

Zusammenarbeit. Mit O-TIS können Sie Ihr exklusives Zuweiser-Netzwerk erstellen, mit Ihren Kollegen 

chatten sowie Dokumente austauschen und ermöglichen ein effizientes Terminmanagement. Dies erspart  

nicht nur Ihnen Zeit, sondern auch Ihrem Netzwerk. 
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TERMINEINLADUNG AUS EVIDENT –  
VEREINFACHTE TERMINVEREINBARUNG VOR ORT:

Stellen Sie sich vor, Sie haben einen Behandlungsplan mit verschiedenen Terminen erstellt oder mit dem 

Patienten über bestimmte Behandlungsarten gesprochen, der Patient möchte jedoch erst später einen 

Termin vereinbaren. Sie können jetzt für ihn die betreffende Behandlung in O-TIS freigeben. Dazu schicken 

Sie dem Patienten eine Einladung direkt aus EVIDENT. Der Patient erhält eine E-Mail mit einem Link, der 

direkt zur O-TIS-Seite führt. Dort wählt der Patient den passenden Termin für diese Behandlung aus. 

Probieren Sie O-TIS  
gleich aus und über

zeugen Sie sich selbst:

iisii solutions GmbH 

Alpenstr. 34a 

D-82393 Iffeldorf

Tel. +49 (0) 151 742 748 35 

Email: info@online-tis.de 

www.online-tis.de

EVIDENT GmbH 

Eberhard-Anheuser-Str. 3 

55543 Bad Kreuznach

Tel. +49 (0) 671/2179-0 

Email: info@evident.de 

www.evident.de

DIGITALES TERMINMANAGEMENT – SPAREN SIE ZEIT:

Durch unser digitalen Abwesenheitsassistenten können Sie schnell und effizient Patienten über 

Terminausfälle informieren. Zudem erhalten Sie eine Übersicht aller Patienten, die wir nicht  

automatisiert erreichen konnten. 

O-TIS APP – IMMER INFORMIERT:

Mit der O-TIS-App haben Sie über Ihr Smartphone Zugriff auf alle Termine im Termin-Infosystem von 

EVIDENT (TIS) und können in Sekundenschnelle sehen, wann auf welchen Behandler welcher Patient wartet, 

inklusive Details zu Standorten, Behandlungen, Räumen und Patientendaten. Sie möchten von unterwegs aus, 

einen Termin für einen Patienten buchen – auch das ist mit der O-TIS App kein Problem mehr.

O-TIS STANDORTMODUL – STANDORTE BUCHBAR MACHEN:

Sie haben mehrere Standorte, aber kein Standortmodul – kein Problem. Auch dies decken wir ab und Ihre 

Patienten können direkt im richtigen Standort Ihren Termin buchen.  

SMS-VERSAND – PATIENTENKOMMUNIKATION EINFACH GEMACHT:

Mit O-TIS erhalten Sie gleichzeitig einen SMS-Provider für EVIDENT. Sie können SMS direkt aus EVIDENT 

heraus an Ihre Patienten senden und dies mit Ihrem Absendernamen. Profitieren Sie zudem von unserer 

neuen SMS-Flatrate im Professional Paket.

Buchen Sie sich einen 

unverbindlichen 

Beratungstermin:

https://iisii.de/r/otis2-print
https://iisii.de/r/beratungstermin

